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PORAI )le RUBINOWA

POLITYKA PRYWATNOSCI

ZASADY PRZETWARZANIA PRZEZ NAS INFORMAC]I, W TYM DANYCH OSOBOWYCH WG
OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH,
W TYM ROWNIEZ RODO.

DANE OSOBOWE PRZETWARZANE SA ZGODNIE Z PRZEPISAMI DOTYCZACYMI OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH I ZGODNIE Z POLITYKA PRYWATNOSCI.

NA POTRZEBY LEPSZEGO ODBIORU POLITYKI PRYWATNOSCI TERMIN ,UZYTKOWNIK”
ZASTAPIONY ZOSTAL OKRESLENIEM ,TY", ,ADMINISTRATOR” — ,MY/PORADNIA RUBINOWA".
TERMIN ,RODO” OZNACZA ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE)
2016/679 Z DNIA 27 KWIETNIA 2016 R. W SPRAWIE
OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

[ W SPRAWIE SWOBODNEGO PRZEPLYWU TAKICH DANYCH ORAZ UCHYLENIA DYREKTYWY
95/46/WE.

SPIS:
A. WSTEP.
B. ADMINISTRATOR DANYCH.
C. DANE: RODZAJE, PODSTAWA PRAWNA [ CZAS ICH PRZETWARZANIA/PRZECHOWYWANIA.
D. SPOSOBY KONIECZNOSC PRZEKAZANIA DANYCH.
E. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE PRZETWARZAMY.

F. COOKIES I HOSTING.



A. WSTEP.

I. JAKO PODMIOT LECZNICZY I PLACOWKA OSWIATOWA ZBIERAMY DANE OSOBOWE, POTRZEBNE DO
REALIZOWANIA NASZYCH PODSTAWOWYCH OBOWIAZKOW, JAKIMI SA UDZIELANIE SWIADCZEN OSOBOM
ZGELASZAJACYM SIE DO PORADNI. DANE OSOBOWE PODAWANE W FORMULARZACH SA TRAKTOWANE
JAKO POUENE I NIE SA WIDOCZNE DLA OSOB NIEUPRAWNIONYCH.

2. W SZCZEGOLNOSCI PORADNIA RUBINOWA ZBIERA | PRZETWARZA DANE OSOBOWE W ZWIAZKU
Z:

1. SWIADCZENIEM USLUG MEDYCZNYCH I OSWIATOWYCH;
2. DZIALANIAMI MARKETINGOWYMI;

3. UTRZYMYWANIEM KONTAKTU ZA POSREDNICTWEM DOSTEPNYCH NA STRONACH INTERNETOWYCH
FORMULARZY ORAZ TELEFONOW KOMORKOWYCH.

B. ADMINISTRATOR DANYCH

3. ADMINISTRATOREM DANYCH JEST PORADNIA RUBINOWA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA (DALE] PORADNIA RUBINOWA) Z SIEDZIBA W GLIWICACH, UL. RUBINOWA
2E/1U, 44-121 GLIWICE, NIP: 631-269-54-17.

4. KONTAKT Z INSPEKTOREM DANYCH OSOBOWYCH JEST MOZLIWY DROGA ELEKTRONICZNA
POD ADRESEM E-MAIL: REJESTRACJA.RUBINOWA®GMAIL.COM
C. DANE.

5. PORADNIA RUBINOWA ZBIERA I PRZETWARZA DANE OSOBOWE W ZAKRESIE NIEZBEDNYM DO
ZREALIZOWANIA CELU, W KTORYM ZOSTALY ZEBRANE. W ZALEZNOSCI OD NIEGO ORAZ JEGO
PODSTAWY PRAWNE] ZBIERAMY | PRZETWARZAMY:

A. DANE IDENTYFIKUJACE, W TYM IMIE, NAZWISKO, PESEL, DATA URODZENIA, NR DOWODU
OSOBISTEGO, DANE OPIEKUNOW PRAWNYCH, JESLI DOTYCZY;

B. DANE KONTAKTOWE, W TYM ADRES, NUMER TELEFONU, ADRES E-MAIL, NUMER TELEFONU;
C. DANE POMOCNICZE, W TYM DANE OSOB UPOWAZNIONYCH PRZEZ PACJENTOW DO WGLADU
[ UDZIELANIA IM INFORMACJI O STANIE ZDROWIA PACJENTA I/LUB WYDAWANIA DOKUMENTAC]I
MEDYCZNE] I POCHODNYCH;

D. DANE NIEZBEDNE DO POSTAWIENIA DIAGNOZY | PRZEPROWADZENIA PROCESU LECZENIA 1
PROCESU TERAPEUTYCZNEGO, W SZCZEGOLNOSCI DOTYCZACE STANU ZDROWIA, STANU
RODZINNEGO I SYTUACJI SRODOWISKOWE] PACJENTA.



6. PODSTAWA PRAWNA 1 CZAS PRZECHOWYWANIA PRZEZ NAS TWOICH DANYCH OSOBOWYCH SA
ZALEZNE OD CELU W JAKIM JE PRZETWARZAMY:

CEL

PODSTAWA PRAWNA

OKRES

Udzielanie $wiadezen

art. 6 ust. 1 lit b lub ¢ RODO oraz art. 9

Okres przechowywania

zdrowotnych i realizacja ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. dokumentacji
dzialan o$wiatowych, w tym 1 ustawy o dzialalnosei leczniczej oraz wynikajacy z przepisow
prowadzenie dokumentac;ji art. 24 ustawy o prawach pacjenta 1 prawa.
medycznej i terapentyeznej. Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
Rozporzadzenia MZ w sprawie
rodzajow, zakresu 1 wzorow
dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania oraz
Rozporzadzenie MEN w sprawie
organizowania WWRD.
Zapewnienie opieki zdrowotne; art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. Qust. 2 lith Okres przechowywania
1 terapeutycznej oraz RODO w zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy dokumentacji
zarzadzanie systemami o dzialalnosci leczniczej oraz art. 24 1 wynikajacy z przepisow
i ushugami tej opieki. np. 26 ustawy o prawach pacjenta i prawa,
identyfikacji tozsamosei Rzeczniku Praw Pacjenta, §10 ust. 1 pkt
podczas rejestracji oraz przed 2 Rozporzadzenia MZ, art. 32 w zw. z
udzielaniem swiadczen, art. 3 ust. 1 ustawy o systemie
rejestracja wizyt on-line. informacji w ochronie zdrowia oraz
Rozporzagdzenie MEN w sprawie
organizowania WWRD.
Wyznaczema osoby art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z art. Okres przechowywania
upowazniongj do 9 ust. h RODO oraz art. 26 ust. 1 dokumentacji

udostepnienia jej
dokumentacji medycznej lub/i
informowania jej o stanie
zdrowia, przez pacjenta lub

opickuna prawnego.

ustawy o prawach pacjenta oraz § 8
ust. 1 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia

medycznej wynikajacy
Z przepisow prawa.

Kontakt za pomoca érodkéow
teleinformatycznych
(potwierdzanie wizyt,
odwolania terminu wizyty lub
przesuniecie, udzielanie
teleporady, rejestracja on-line.
przesylanie opinii dot. WWRD

za pomoca formularza etc.).

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Okres przechowywania
dokumentacji
wynikajacy
Z przepisow prawa.




Prowadzenie ksiag
rachunkowych i dokumentacji
podatkowe;.

art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art.

74 ust. 2 ustawy o rachunkowoéei oraz

innymi przepisami szczegdlnymi

Okres przechowywania
dokumentacji ksiegowej
1 podatkowej wynikajacy

Z przepisow prawa.

Zapewnienie bezpieczenstwa
0s0b 1 mienia poprzez
monitoring wizyjny,
rejestrnjaey wizerunek
w siedzibie Poradni RUBINOWE] oraz
Jego
oddzialach, co stanowi
prawnie uzasadniony interes

przetwarzania danych.

art. 6 ust. 1 lit. fRODO

1 miesiac.

Wykorzystanie
1 rozpowszechnianie wizerunku
w celach marketingowych na

podstawie udzielonej zgody.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda na
przetwarzanie 1 wykorzystanie

wizerunku

Czas niezbgdny do
osiagniecia celu jednak
nie dluzej niz do czasu

wycofania zgody.

Prowadzenie dzialan
marketingowych zwigzanych
z dzialalnodeig Poradm RUBINOWEJ
W tym nawigzywanie relacji
handlowych, wysylanie ofert,
informacji o towarach.
ustugach, promocjach,
newsletteréw — w ramach

wyrazonej zgody.

art. 6 ust. 1 lit. fRODO, art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, art. 10 ust. 2 ustawy o
swiadezeniu ushug droga
elektroniczng, art. 172 Prawa

telekomunikacyjnego

Przez okres niezbedny
do osiggniecia celu,
jednak nie dluzej niz do
wyecofania udzielonej

zgody.

D. SPOSOBY I KONIECZNOSC PRZEKAZYWANIA DANYCH.

7. SPOSOB POZYSKIWANIA DANYCH PRZEZ PORADNIA RUBINOWA

A. DANE POZYSKIWANE SA BEZPOSREDNIO OD PACJENTOW I/LUB OSOBY PRZEZ NICH UPOWAZNIONE
I/LUB OPIEKUNA PRAWNEGO W TRAKCIE UMAWIANIA WIZYTY I REALIZOWANIA USEUG LEKARZA
SPECJALISTY I/LUB TERAPEUTY BADZ WNIOSKU O ORGANIZACJE ZAJEC WCZESNEGO WSPOMAGANIA
ROZWOJU.

B. KORZYSTAJAC Z PROGRAMOW TERAPEUTYCZNYCH DLA PLACOWEK OSWIATOWYCH DANE
PACJENTOW SA POZYSKIWANE W IDENTYCZNY SPOSOB JAK DANE PACJENTOW KORZYSTAJACYCH Z
USLUG KOMERCYJNYCH, SA IDENTYCZNIE CHRONIONE, A DOSTEP DO NICH POSIADA JEDYNIE PACJENT
I/LUB UPOWAZNIONE PRZEZ NIEGO OSOBY, PRACODAWCA, JESLI NIE ZOSTAL UPOWAZNIONY PRZEZ
PACJENTA, NIE MA PRAWA WGLADU.



C. W PRZYPADKU DANYCH UZYTKOWNIKOW FORMULARZY KONTAKTOWYCH, DANE SA POZYSKIWANE
BEZPOSREDNIO POPRZEZ FORMULARZ KONTAKTOWY LUB PODCZAS KONTAKTU BEDACEGO
ODPOWIEDZIA NA ZGLOSZENIE (NP. REKRUTACYJNE) ZA POSREDNICTWEM FORMULARZA DOSTEPNEGO
NA STRONIE INTERNETOWE] PORADNIA RUBINOWA.

D. DANE ADRESATOW PROWADZONYCH PRZEZ NAS DZIALAN MARKETINGOWYCH PRZEKAZYWANE SA
BEZPOSREDNIO OD NICH I/LUB OD PODMIOTU W IMIENIU KTOREGO WYSTEPUJA I/LUB Z PUBLICZNIE
DOSTEPNYCH ZRODEL.

8. KONIECZNOSC PRZEKAZANIA NAM SWOICH DANYCH OSOBOWYCH:

A. PODANIE TWOICH DANYCH IDENTYFIKUJACYCH I KONTAKTOWYCH JEST DOBROWOLNE, ALE
STANOWI WARUNEK W ZAKRESIE PROWADZENIA PRZEZ NAS DOKUMENTAC]I MEDYCZNE]J I
TERAPEUTYCZNE], W SPOSOB OKRESLONY PRZEPISAMI PRAWA, ZAROWNO W CELU UDZIELANIA
SWIADCZEN JAK I IDENTYFIKACJI TOZSAMOSCI. NIE PODANIE DANYCH OSOBOWYCH BEDZIE
SKUTKOWALO ODMOWA UDZIELENIA SWIADCZENIA, A NIE PODANIE DANYCH KONTAKTOWYCH
BEDZIE SKUTKOWALO UDZIELENIEM SWIADCZENIA, ALE NIEMOZNOSCIA SKONTAKTOWANIA SIE W
SPRAWIE REALIZOWANYCH SWIADCZEN, W TYM POTWIERDZENIA TERMINU WIZYTY BADZ JE]
EWENTUALNEMU PRZEEOZENIU CZY ODWOLANIU.

B. W PRZYPADKU UZYTKOWNIKOW FORMULARZY KONTAKTOWYCH, PODANIE DANYCH NIEZBEDNYCH
DO UDZIELENIA ODPOWIEDZI CZY PRZYJECIA ZGLOSZENIA JEST WARUNKIEM OTRZYMANIA
ODPOWIEDZI, BADZ UDZIALU W PROCESIE REKRUTACY]NYM.

C. PODANIE DANYCH OSOBOWYCH I KONTAKTOWYCH PRZEZ ADRESATOW DZIALAN
MARKETINGOWYCH JEST DOBROWOLNE.

9. DANE OSOBOWE PRZETWARZAJA OSOBY WYLACZNIE UPOWAZNIONE PRZEZ NAS ALBO
PRZETWARZAJACY,
Z KTORYMI SCISLE WSPOLPRACUJEMY, Z ZASTRZEZENIEM, ZE UDOSTEPNIENIE PANSTWA DANYCH WW.
PODMIOTOM ODBYWA SIE W ZGODZIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA ORAZ PRZY
ZACHOWANIU PEENYCH ZASAD ZWIAZANYCH Z ICH BEZPIECZENSTWEM:

A. PRACOWNICY I ZLECENIOBIORCY PORADNI RUBINOWE] UPOWAZNIENI DO ICH PRZETWARZANIA
NA PODSTAWIE ODPOWIEDNIE] DOKUMENTAC]I.
B. INNE PODMIOTY LECZNICZE NA PODSTAWIE PRZEPISOW PRAWA, W CELU ZAPEWNIENIA CIAGLOSCI
LECZENIA ORAZ DOSTEPNOSCI SWIADCZEN.
C. DOSTAWCY USLUG TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH (W SZCZEGOLNOSCI DOSTAWCY
USEUG TELEINFORMATYCZNYCH, PODMIOTY SWIADCZACE USEUGI

POCZTOWE I KURIERSKIE, DOSTAWCY USEUG E-MAIL).

D. ZASTRZEGAMY SOBIE PRAWO DO PRZETWARZANIA TWOICH DANYCH PO COFNIECIU ZGODY TYLKO
W ZAKRESIE NA POTRZEBY DOCHODZENIA EWENTUALNYCH ROSZCZEN PRZED SADEM LUB JEZELI
PRZEPISY KRAJOWE ALBO UNIJNE BADZ PRAWA MIEDZYNARODOWEGO OBLIGUJA NAS DO RETENC]JI
DANYCH.

E. INNE PODMIOTY, OSOBY LUB ORGANY — W ZAKRESIE I NA ZASADACH OKRESLONYCH PRZEPISAMI
PRAWA, W TYM OSOBY UPOWAZNIONE PRZEZ PANSTWA W RAMACH REALIZAC]JI PRAW PACJENTA.

F. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE PRZETWARZAMY.



10. W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH PRZYSEUGUIJE CI:
A. PRAWO DOSTEPU DO PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH (ART. 15 RODO);
B. PRAWO DO SPROSTOWANIA PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH (ART. 16 RODO);

C. PRAWO DO ZADANIA USUNIECIA DANYCH W PRZYPADKACH OKRESLONYCH W ART. 17 UST. |,
Z UWZGLEDNIENIEM WYJATKOW OKRESLONYCH W PRZEPISIE ART. 17 UST. 3 RODO;

D. PRAWO DO ZADANIA OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH W PRZYPADKACH
OKRESLONYCH W ART. 18 RODO;
E. PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH W PRZYPADKACH OKRESLONYCH W PRZEPISACH ART. 20 RODO;

F. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO ZAJMUJACEGO SIE OCHRONA DANYCH
OSOBOWYCH W PRZYPADKU, JESLI PRZY PRZETWARZANIU TWOICH DANYCH OSOBOWYCH NARUSZONO
PRZEPISY DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH,;

G. PRAWO WNIESIENIE SPRZECIWU WOBEC ICH PRZETWARZANIA (ART. 6 UST. 1 LIT. E 1 F RODO);

H. PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIA DANYCH - PRZETWARZAJAC TWOJE DANE
OSOBOWE NA PODSTAWIE ZGODY, PRZYSLUGUJE CI PRAWO WYCOFANIA ZGODY W DOWOLNYM
MOMENCIE, BEZ WPLYWU NA WAZNOSC PRZETWARZANIA, KTORE ZOSTALO DOKONANE NA PODSTAWIE
ZGODY PRZED JE] WYCOFANIEM. ZGODE MOZNA WYCOFAC OSOBISCIE LUB DROGA POCZTOWA, UL.
RUBINOWA 2E/1U, 44-121 GLIWICE. W PRZYPADKU NEWSLETTERA WYCOFUJAC ZGODE NALEZY
POSTEPOWAC WG INSTRUKCJI W WIADOMOSCI E-MAIL.

1. WOBEC TWOICH DANYCH OSOBOWYCH NIE BEDA PODEJMOWANE ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE
(DECYZJE BEZ UDZIALU CZLOWIEKA).

12. DANE MEDYCZNE SA PRZECHOWYWANE NA PODSTAWIE ODREBNYCH PRZEPISOW. NIE ISTNIEJE
MOZLIWOSC, CALKOWITEGO USUNIECIA DANYCH POWSTAELYCH NA SKUTEK WYKONYWANIA
SWIADCZEN PRZEZ PLACOWKE MEDYCZNA.



F. COOKIES I HOSTING

WITRYNY NALEZACE DO USLUGODAWCY TJ. WWW.PORADNIARUBINOWA.PL
UZYWAJA COOKIES. SA TO NIEWIELKIE PLIKI TEKSTOWE WYSYELANE PRZEZ SERWER
WWW [ PRZECHOWYWANE PRZEZ OPROGRAMOWANIE KOMPUTERA PRZEGLADARKI.
PARAMETRY POZWALAJA NA ODCZYTANIE INFORMACJI W NICH ZAWARTYCH
JEDYNIE SERWEROWI, KTORY JE UTWORZYL. COOKIES ULATWIAJA WIEC
KORZYSTANIE Z WCZESNIE] ODWIEDZONYCH WITRYN.

14. GROMADZONE INFORMACJE DOTYCZA ADRESU I[P, TYPU PRZEGLADARKI, JEZYKA,
SYSTEMU OPERACYJNEGO, DOSTAWCY USLUG INTERNETOWYCH, INFORMAC]I O
CZASIE I DACIE, LOKALIZAC]I ORAZ INFORMAC]I PRZESYEANYCH DO WITRYNY ZA
POSREDNICTWEM FORMULARZA KONTAKTOWEGO.

15. STOSUJEMY PLIKI COOKIES, ABY ZAGWARANTOWAC NAJWYZSZY STANDARD
WYGODY NASZE] WITRYNY, A ZEBRANE DANE SA WYKORZYSTYWANE JEDYNIE
WEWNATRZ FIRMY W CELU OPTYMALIZAC]I DZIALAN.

16. SERWISY SA HOSTOWANE NA SERWERZE OPERATORA: CYBERFOLKS.PL - H88 S.A. Z
SIEDZIBA W POZNANIU, UL. ROOSEVELTA 22, 60-829 POZNAN, NR KRS 0000612359,
NIP 7822622168.

17. DANE OSOBOWE NIE SA PRZEKAZYWANE OD KRAJOW TRZECICH W ROZUMIENIU
PRZEPISOW O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH. OZNACZA TO, ZE NIE
PRZESYLAMY ICH POZA TEREN UNII EUROPE]JSKIE].


http://www.poradniarubinowa.pl/

